CDA POLITICA DE CALIDAD

CDA Tecnologia Informatica S.A. tiene como mision brindar soluciones informéticas de
excelencia a fin de mejorar la productividad de los sistemas, desarrollando propuestas de
servicio con seriedad y compromiso. Por ello ha decidido establecer un Sistema de Gestion
de la Calidad, mediante la cual se propone:

o Satisfacer las expectativas de nuestros clientes, brindandoles soluciones confiables a
sus necesidades, y de las partes interesadas de la organizacion.

o Enfocar los objetivos de la empresa, el monitoreo de los riesgos, y la utilizacion
eficiente de los recursos al cumplimiento con los requisitos aplicables y otros

compromisos asumidos.

o Buscar constantemente mejoras en nuestros procesos, que nos posibiliten brindar un

servicio de excelencia con el fin de fortalecer nuestro posicionamiento.

o Lograr una cultura de trabajo que sea un factor diferenciador, mediante la

implementacion de las mejores practicas profesionales.

o Motivar al personal a los efectos de lograr el maximo compromiso con la calidad,

generando las condiciones necesarias para la mejor prestacion de los servicios.

El Directorio de CDA Tecnologia Informética S.A. es el maximo responsable de la
aplicacion de esta politica en la empresa, comprometiéndose a suministrar todos los
recursos necesarios para que el personal conozca, comparta y vele por su

cumplimiento.

Buenos Aires, Diciembre de 2017.



